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阪急大阪梅田駅及びその周辺における交通量調査の実施について 

 
阪急電鉄では、阪急大阪梅田駅及びその周辺における混雑箇所及びお客様の流動の把握、並び

に駅や周辺の改良工事の検討を目的として、駅構内及び駅周辺にて交通量調査を実施致します。
本調査では調査員が現地に立ち会い、通過交通量などの計測を行います。また、一部の場所では
ビデオカメラにより混雑箇所を撮影し、同様の計測を行います。得られたデータを用いて流動シ
ミュレーションモデルを構築し、お客様のご利用状況を再現することで、今後の駅や周辺の改良
工事の検討に役立てていきます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   a)調査員による交通量調査         b)ビデオカメラによる交通量調査 
写真. 交通量調査のイメージ 

【調査の概要】 

1. 調査実施時期 
 改札外：2023 年 5 月 22 日（月）、26（金）、27（土） 
 改札内：2023 年 6 月 5 日（月）、9（金）、10（土） 

2. 調査時間  7:00～10:00、16:00～19:00（改札外、改札内とも） 

3. 調査地点 
 改札外：計 74 地点およびビデオ撮影計 8 台 
 改札内：計 32 地点 

4. 調査項目 
 断面通行量調査 
 ビデオ撮影 

5. 調査内容 
（個人情報の利用目的） 

現地調査員及び録画したビデオ映像から AI 解析を行い、下記の項目につい
て調査します。 

 昇降設備及び通路、周辺歩道の通過交通量 
 性別（男性・女性） 
 年代（10 代以下・20～30 代・40～50 代・60 代以上） 
 エスカレータでの移動速度 

また、計測結果を用いて流動シミュレーションモデルを構築し、混雑度等の
評価を行います。 

6. 個人特定の可否 
計測結果および構築した流動シミュレーションモデルに個人の特定に繋が
る情報は含まれません。 

7. 個人情報の保存期間 すべての利用目的が達成され次第、取得した個人情報は削除いたします。 
8. 個人情報の取得主体 

（調査の実施主体） 
阪急電鉄株式会社 

9. 個人情報の 
第三者提供の有無 

なし（警察等捜査関係者から要請があった場合を除く。） 

10. 問い合わせ先 
阪急電鉄交通ご案内センター（平日 9:00～22:00/土日祝 9:00～19:00） 

TEL：0570-089-500（ナビダイヤル） 

TEL：06-6133-3473 
 


